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Dott.ssa Giovanna Gigante

Giovanna Gigante

Italiana

Potenza, 28/12/1977

Febbraio 2019 a oggi
Wallgreens Boots Alliance

Regulations, Pharmacy Compliance and Medical Retail Manager

Per la mia Azienda, leader mondiale nella distribuzione del farmaco e
retail di farmacie, effettuo sulle farmacie stesse attivita di audit volta al
corretto andamento delle ispezioni della vigilanza farmaceutica,
supporto e consulenza tecnico-legislativa al direttore e ai suoi
collaboratori, consiglio e supporto alla vendita e alla corretta spedizione
di ricette al direttore e ai suoi collaboratori. In caso di temporanea
assenza (malattia, ferie, permessi, imprevisti...), sostituzione del
direttore o di farmacisti collaboratori. Attivita di coordinazione delle
farmacie con le ASL e gli altri Enti preposti di competenza, attivita di
supporto alle acquisizioni volte all'ottenimento delle necessarie
autorizzazioni e delibere.

Luglio 2011 a Gennaio 2019

Farmacia Comunale di Vittuone srl -Vittuone (MI)- ex Esserebenessere
Direttore Tecnico

La Farmacia, di cui sono stata responsabile della gestione operativa,
aperta nel luglio del 2011, impiega 8 dipendenti e diversi liberi
professionisti e fattura circa 3.4mln annui. Sita all’interno di un
importante centro commerciale, € aperta 7 giorni su 7, oltre alle notti in
cui abbiamo svolto regolari turni di guardia farmaceutica. Ne ho curato
I’allestimento e I’avviamento. Il mio incarico comprende il
coordinamento delle attivita del personale, la sua formazione e
motivazione oltre al controllo dell’attuazione di strategie commerciali
volte al raggiungimento di obiettivi di vendita e fidelizzazione della
clientela, la gestione delle scorte di medicinali e parafarmaci Mi occupo
quindi degli ordini quotidiani oltre a quelli diretti ai fornitori, del
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controllo e tariffazione delle ricette, cura della contabilita, rapporti con
la Asl di competenza, con il Comune di Vittuone, con il centro
commerciale e con le associazioni di categoria e tutto quanto concerne le
attivita e competenze di un direttore tecnico.

Dicembre 2010- Agosto 2011

CD Pharma, Milano

Azienda di import/export del farmaco

Direttore Tecnico

Responsabile delle operazioni concernenti il movimento in entrata/uscita
dei farmaci, custodia, conservazione e tracciabilita dei medicinali e della
documentazione inerente, espletamento di tutte le attivita attinenti al
ruolo nell’ambito della legislazione prevista per la distribuzione
intermedia del farmaco, gestione dei rapporti con gli organi di controllo.
Mi sono occupata inoltre dei vari aspetti commerciali relativi alle attivita
di trading dell’azienda, specializzata soprattutto nell’esportazione di
farmaci verso paesi del Nord Europa.

Maggio 2009- Giugno 2011

Farmacia Cassiodoro, Milano

Farmacista Responsabile Area Farmaco

Vice Direttore Tecnico. Responsabile Reparto Etico. Responsabile del
Laboratorio Galenico. Controllo e Tariffazione delle ricette. Mi sono
occupata inoltre dell’organizzazione del personale, del layout, delle
meccaniche promozionali e di marketing, della contabilita quotidiana,
dei rapporti con la Asl di competenza e con le associazioni di categoria.

Febbraio 2009- Aprile 2009

Farmacia Carlo Erba, Milano

Farmacista Collaboratore

Dispensazione farmaci. Responsabile Reparto Etico. Controllo delle
ricette. Omeopatia e fitoterapia.

Novembre 2004-Gennaio 2009

Farmacia Fiorelli Dr. Nicola, Marino (RM)

Farmacista collaboratore

Dispensazione farmaci. Controllo e tariffazione ricette. Preparazioni
galeniche. Sono stata inoltre Responsabile del reparto, particolarmente
sviluppato  presso questa farmacia, “Prodotti per Animali”,
proponendomi come un interlocutore specifico e specializzato nelle
piccole patologie degli animali da compagnia e nel loro benessere. Mi
sono occupata quindi del layout del settore, ho definito assortimento,
politiche commerciali e promozionali da applicare, ho gestito i rapporti
con 1 fornitori e la clientela. Mi occupavo abitualmente anche degli
ordini quotidiani di farmaci e parafarmaci ai grossisti e della gestione
dei farmaci stupefacenti, essendo anche Collaboratore Delegato per la
firma dei Buoni Acquisto. Ottima conoscenza del gestionale CSF
Platinum e del programma per la gestione del laboratorio, Galeno.

Novembre 2003- Novembre 2004
Farmacia Potestio Dr. Piergiorgio, Roma
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Qualifica conseguita

Farmacista Collaboratore
Responsabile del laboratorio galenico. Dispensazione farmaci. Controllo
delle ricette. Omeopatia e fitoterapia.

Marzo 2002-Novembre 2003

Farmacia Arrighi Dr. Giuseppe, Roma
Farmacista Collaboratore

Dispensazione farmaci. Controllo delle ricette.

AA 2018-2019 (in atto)

Sanis Scuola di alta formazione in nutrizione e integrazione sportiva
Attraverso questo percorso acquisird e approfondird competenze utili
per operare nel campo della nutrizione e integrazione sportiva in modo
da poter affiancare e consigliare al meglio sportivi amatoriali, dilettanti e
agonisti.

A.A. 2006-2007

Sapienza Universita di Roma

Conseguito Diploma di Master di II° livello in “Sostanze Organiche
Naturali” discutendo la tesi sperimentale “Nuove prospettive
terapeutiche degli omega-3: sviluppo di un prodotto commerciale
destinato alla prima infanzia e alle donne in gravidanza” con la
votazione di 110/110, relatore Prof. A. Bianco.

Durante lo svolgimento del Master ho effettuato uno stage presso
I’ Azienda Aboca, durante il quale ho svolto attivita di ricerca finalizzata
all’individuazione di nuove materie prime vegetali attive nella riduzione
del colesterolo e nella prevenzione del rischio cardiovascolare e nuove,
alternative fonti naturali di acidi grassi omega-3.

Luglio 2002

Ho sostenuto, con esito positivo, l’esame per 1’abilitazione alla
Professione di Farmacista. Dal luglio 2002 sono iscritta all’Albo dei
Farmacisti di Roma.

A.A. 1996-1997-A.A. 2001-2002

Sapienza Universita di Roma

Ho conseguito la laurea in Farmacia con votazione 105/110 discutendo
la tesi sperimentale “Ruolo dei principali componenti parietali di
Candida albicans nella determinazione della sensibilita-resistenza ai
farmaci antimicotici”, relatore Prof.ssa L. Angiolella

Gestione e coordinamento dell’attivita di laboratorio

Metodologie e tecniche relative alle colture micotiche

Estrazione, dosaggio e determinazione delle proteine

Farmacologia

Galenica

Dottore in Farmacia
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Madrelingua

Altre competenze
linguistiche
Capacita di lettura
Capacita di scrittura
Capacita di espressione
orale

Capacita e competenze
relazionali

Capacita e competenze
tecniche

Interessi personali

Obiettivi

Patente

Dal 1991 al 1996
Liceo Scientifico Galileo Galilei, Potenza
Diploma di Maturita Scientifica con votazione di 56/60

Italiano
Inglese ed inglese scientifico, francese colloquiale

Buona
Buona
Sufficiente

Notevole disponibilita a lavorare in team e a gestire il personale.
Eccellente attitudine al problem solving, alla pianificazione ed
organizzazione. Ottime competenze in merito a fidelizzazione della
clientela, marketing, category management, legislazione farmaceutica.

Utilizzo e conoscenza dei Sistemi Operativi Windows e Macintosh OS e
dei relativi, principali programmi di scrittura, elaborazione, internet.

Lettura, cinema, running, ciclismo, triathlon, motociclismo.

Cerco un lavoro che mi permetta di continuare a svolgere ruoli di
responsabilita e che mi consenta una crescita continua e all’espressione
della mia professionalita e competenza. Sono fortemente motivata,
disponibile a svolgere nuove attivita, curiosa ed entusiasta, quindi alla
ricerca di un lavoro dinamico e che mi dia la possibilita di confrontarmi
sempre con nuove sfide e situazioni stimolanti.

Patente B e A3

La sottoscritta, a conoscenza delle informazioni di cui all’art. 10 della legge 675/96, ai sensi dell’art.11
della stessa, conferisce il proprio consenso per il trattamento dei dati personali.

In Fede,

Vittuone, 26/11/2019

Dott.ssa Giovanna Gigante



